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1. Zielsetzung und Verantwortlichkeit

1.1.

1.2

1.3.

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Uber die Art, den Umfang und Zweck
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten innerhalb unseres
Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und
Inhalte (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,,Onlineangebot” oder
.Website“) auf. Die Datenschutzerklarung gilt unabhdngig von den
verwendeten Domains, Systemen, Plattformen und Gerdten (z.B. Desktop

oder Mobile) auf denen das Onlineangebot ausgefuhrt wird.

Anbieter des Onlineangebotes und datenschutzrechtlich verantwortlich, ist
eCom VIKINGS, Inhaber: Jan-Peter Ruhso, MSc, MSc, Wolfgang-Pauli-
Gasse 5/1.1.18, 1140 Wien, Osterreich, E-Mailadresse: office@ecom-
vikings.com (nachfolgend bezeichnet als ,eCom VIKINGS®, ,wir“ oder
»uns®). Fur weitere Angaben zu uns sowie Kontaktmaoglichkeiten verweisen
wir auf unser Impressum auf der Website:

https://www.crawloptimizer.com/.

Der Begriff ,Nutzer® umfasst alle Kunden und Besucher unseres
Onlineangebotes. Die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,,Nutzer® sind

geschlechtsneutral zu verstehen.

2. Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

2.1.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung
der einschldgigen Datenschutzbestimmungen. Das bedeutet, die Daten der
Nutzer werden nur bei Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis verarbeitet.
D.h., insbesondere wenn die Datenverarbeitung zur Erbringung unserer
vertraglichen Leistungen (z.B. Bearbeitung von Auftragen) sowie Online-
Services erforderlich, bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist, eine Einwilligung
der Nutzer vorliegt, als auch aufgrund unserer berechtigten Interessen (d.h.

Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb und


https://www.crawloptimizer.com/

2.2.

Sicherheit unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f.
DSGVO (bzw. bis zur Geltung der DSGVO auf Grundlage der nationalen
Datenschutzgesetze), insbesondere bei der Reichweitenmessung,
Erstellung von Profilen zu Werbe- und Marketingzwecken sowie Erhebung

von Zugriffsdaten und Einsatz der Dienste von Drittanbietern.

Im Hinblick auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf
Grundlage der ab 25. Mai 2018 geltenden Datenschutzverordnung
(DSGVO), weisen wir darauf hin, dass die Rechtsgrundlage der
Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfuhrung
vertraglicher MalBnahmen Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung zur Erfillung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art.
6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, und die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ist.

3. SicherheitsmaRnahmen

3.1.

3.2.

Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische
Sicherheitsmaf3nahmen entsprechend dem Stand der Technik, um
sicherzustellen, dass die Vorschriften der Datenschutzgesetze eingehalten
werden und um damit die durch uns verarbeiteten Daten gegen zufdllige
oder vorsdtzliche Manipulationen, Verlust, Zerstorung oder gegen den

Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen.

Zu den SicherheitsmafR3nahmen gehort insbesondere die verschlisselte

Ubertragung von Daten zwischen |hrem Browser und unserem Server.

4. Weitergabe von Daten an Dritte und Drittanbieter

4.1.

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben. Wir geben die Daten der Nutzer an Dritte nur dann

weiter, wenn dies z.B. fir Abrechnungszwecke notwendig ist oder fir



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

andere Zwecke, wenn diese notwendig sind, um unsere vertraglichen

Verpflichtungen gegenuber den Nutzern zu erfullen.

Sofern wir Subunternehmer einsetzen, um unsere Leistungen
bereitzustellen, ergreifen wir geeignete rechtliche Vorkehrungen sowie
entsprechende technische und organisatorische MaB3nahmen, um fir den
Schutz der personenbezogenen Daten gemaf3 den einschldgigen

gesetzlichen Vorschriften zu sorgen.

Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklarung Inhalte, Werkzeuge oder
sonstige Mittel von anderen Anbietern (nachfolgend gemeinsam
bezeichnet als ,Drittanbieter”) eingesetzt werden und deren genannter Sitz
sich in einem Drittland befindet, ist davon auszugehen, dass ein

Datentransfer in die Sitzstaaten der Drittanbieter stattfindet.

Als Drittstaaten sind Lander zu verstehen, in denen die DSGVO kein
unmittelbar geltendes Recht ist, d.h. grundsatzlich Lander aufRerhalb der

EU, bzw. des Europdischen Wirtschaftsraums.

Die Ubermittlung von Daten in Drittstaaten erfolgt entweder, wenn ein
angemessenes Datenschutzniveau, eine Einwilligung der Nutzer oder sonst

eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

5. Kontaktaufnahme

5.1.

5.2.

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail)
werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und

deren Abwicklung verarbeitet.

Die Angaben der Nutzer kdnnen in unserem Customer Relationship
Management System ("CRM System") oder vergleichbarer
Anfragenorganisation gespeichert werden und mussen aufgrund

gesetzlicher Vorgaben als Geschdaftsbriefe flr 6 Jahre gespeichert werden.



6. Registrierung und Kiindigung

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Im Rahmen der Registrierung durch die Nutzer, werden die erforderlichen

Pflichtangaben den Nutzern mitgeteilt. Hierzu gehoéren insbesondere:
- E-Mail-Adresse

- URL zur Webseite, die analysiert werden soll

- Vorname

- Nachname

- Adresse

- PLZ

- Ort/Stadt

- Land

- Firmenname

Uber diese vorstehend genannten Daten hinaus entscheidet jeder Nutzer

selbst Uber weitere Angaben.

Wenn die Nutzer die sich in unserem System registriert haben und
nachtraglich die Registrierung gekindigt haben, werden deren Daten

ebenfalls aus dem System geldscht.

Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem
Vertragsende zu sichern. Wir sind berechtigt, samtliche wdhrend der
Vertragsdauer gespeicherten Daten des Nutzers unwiederbringlich zu

|0schen.

Nach der Kindigung kann die endgtiltige Deaktivierung des Nutzerkontos
und Léschung der Daten aus Backups daher bis zu 14 Tage dauern. Uber
diesen Zeitraum hinaus bleiben Daten gespeichert, solange sie der
Abrechnung oder berechtigten vertraglichen Interessen, die das
Loschungsinteresse der Nutzer Uberwiegen dienen oder aufgrund

gesetzlicher Vorschriften aufzubewahren sind.






7. Analysen mittels des crawlOPTIMIZERs

7.1.

Die von eCom VIKINGS angebotene Software ,,crawlOPTIMIZER®,

verarbeitet fur Analysezwecke lediglich anonyme Daten von Webseiten.

Die anonyme Verarbeitung wird durch vertragliche Pflichten der Kunden

zur Lieferung gefilterter Logfiles und eine zusatzlichen Filterung von Daten

vor deren Analyse und Speicherung abgesichert.

8. Erhebung von Zugriffsdaten

8.1.

8.2.

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Daten Uber
jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet
(sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehoren Name der
abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, tUbertragene
Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst
Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte

Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrinden (z.B. zur Aufkldrung
von Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) fur die Dauer von maximal
sieben Tagen gespeichert und danach geldscht. Daten, deren weitere
Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgtltigen

Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Loschung ausgenommen.

9. Newsletter

9.1.

9.2.

Mit den nachfolgenden Hinweisen klGren wir Sie Uber die Inhalte unseres
Newsletters sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische
Auswertungsverfahren sowie lhre Widerspruchsrechte auf. Indem Sie
unseren Newsletter abonnieren, erkldren Sie sich mit dem Empfang und

den beschriebenen Verfahren einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere

elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen



9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

(nachfolgend ,Newsletter®) nur mit der Einwilligung der Empfdnger oder
einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum
Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fur die
Einwilligung der Nutzer maBgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere
Newsletter Informationen zum Thema Crawling, zum crawlOPTIMIZER
(neue Features, Erkldrungen & Analyseanleitungen) sowie unseren

Leistungen.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter
erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der
Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestdtigung Ilhrer Anmeldung
gebeten werden. Diese Bestdtigung ist notwendig, damit sich niemand mit
fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die Anmeldungen zum
Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend
den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kdnnen. Hierzu gehort die
Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch der
IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen |hrer bei dem

Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert.

Versanddienstleister: Der Versand der Newsletter erfolgt mittels
~MailChimp*“, einer Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket
Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA
30308, USA. Die Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters

kdnnen Sie hier einsehen: https://mailchimp.com/legal/privacy/.

The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp ist unter dem Privacy-
Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das
europdisches Datenschutzniveau einzuhalten

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&st

atus=Active).

Des Weiteren kann der Versanddienstleister nach eigenen Informationen

diese Daten in pseudonymer Form, d.h. ohne Zuordnung zu einem Nutzer,


https://mailchimp.com/legal/privacy/
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active

9.7.

9.8.

9.9.

zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur
technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der
Newsletter oder fur statistische Zwecke, um zu bestimmen aus welchen
Landern die Empfdnger kommen, verwenden. Der Versanddienstleister
nutzt die Daten unserer Newsletterempfdnger jedoch nicht, um diese

selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Anmeldedaten: Um sich fur den Newsletter anzumelden, reicht es aus,

wenn Sie |hre E-Mailadresse angeben.

Statistische Erhebung und Analysen - Die Newsletter enthalten einen sog.
~web-beacon*, d.h. eine pixelgroRe Datei, die beim Offnen des Newsletters
von dem Server des Versanddienstleisters abgerufen wird. Im Rahmen
dieses Abrufs werden zundchst technische Informationen, wie
Informationen zum Browser und Ihrem System, als auch Ihre IP-Adresse
und Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese Informationen werden zur
technischen Verbesserung der Services anhand der technischen Daten
oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die
mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt.
Zu den statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung, ob die
Newsletter gedffnet werden, wann sie gedffnet werden und welche Links
geklickt werden. Diese Informationen kdnnen aus technischen Grinden
zwar den einzelnen Newsletterempfdngern zugeordnet werden. Es ist
jedoch weder unser Bestreben, noch das des Versanddienstleisters,
einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungen dienen uns viel mehr
dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere
Inhalte auf sie anzupassen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den

Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Der Einsatz des Versanddienstleisters, Durchfuhrung der statistischen
Erhebungen und Analysen sowie Protokollierung des Anmeldeverfahrens,

erfolgen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1



9.10.

10.

10.1.

10.2.

lit. f DSGVO. Unser Interesse richtet sich auf den Einsatz eines
nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems, das sowohl unseren
geschdaftlichen Interessen dient, als auch den Erwartungen der Nutzer

entspricht.

Kindigung/Widerruf - Sie kdnnen den Empfang unseres Newsletters
jederzeit kiindigen, d.h. lhre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur
Kindigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden Newsletters.
Wenn die Nutzer sich nur zum Newsletter angemeldet und diese
Anmeldung gekindigt haben, werden ihre personenbezogenen Daten

geldscht.

Cookies & Reichweitenmessung

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern
Dritter an die Web-Browser der Nutzer Ubertragen und dort fr einen
spateren Abruf gespeichert werden. Bei Cookies kann es sich um kleine
Dateien oder sonstige Arten der Informationsspeicherung handeln. Soweit
in der vorliegenden Datenschutzerkl@rung nicht ausdrucklich angegeben,
verwenden wir nur sogenannte ,,Session-Cookies*®, die nur fir die Zeitdauer
des aktuellen Besuchs auf unserer Webprdasenz abgelegt werden (z.B. um
lhren Login-Status oder die Warenkorbfunktion und somit die Nutzung
unseres Onlineangebotes Uberhaupt ermoéglichen zu kdnnen). In einem
Session-Cookie wird eine zufdllig erzeugte eindeutige
ldentifikationsnummer abgelegt, eine sogenannte Session-ID. Au3erdem
enthadlt ein Cookie die Angabe Uber seine Herkunft und die Speicherfrist.
Diese Cookies konnen keine anderen Daten speichern. Session-Cookies
werden geldscht, wenn Sie die Nutzung unseres Onlineangebotes beendet

haben und sich z.B. ausloggen oder den Browser schlief3en.

Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudonymer
Reichweitenmessung werden die Nutzer im Rahmen dieser

Datenschutzerklarung informiert.
10



10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

Falls die Nutzer nicht méchten, dass Cookies auf ihrem Rechner
gespeichert werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den
Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies
kénnen in den Systemeinstellungen des Browsers gel6scht werden. Der
Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses

Onlineangebotes fuhren.

Sie kdnnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und
Werbezwecken dienen, Uber die Deaktivierungsseite der

Netzwerkwerbeinitiative (http://optout.networkadvertising.org/) und

zusatzlich die US-amerikanische

Webseite (http://www.aboutads.info/choices) oder die europdische

Webseite (http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/)

widersprechen.

Google Analytics

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) Google
Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google) ein. Google
verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber
Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an

einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet
hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&stat

us=Active).

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die
Nutzung unseres Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um

Reports Uber die Aktivitaten innerhalb dieses Onlineangebotes

11
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11.4.

11.5.

11.6.

zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses
Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen,
uns gegenuber zu erbringen. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten

pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das
bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer wird von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum gekuirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in

den USA ubertragen und dort gekurzt.

Die von dem Browser des Nutzers Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt. Die Nutzer kdnnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer
Browser-Software verhindern; die Nutzer kdnnen daruber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des
Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter folgendem Link
verfugbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmaglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von

Google: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners (,Datenn

utzung durch Google bei lhrer Nutzung von Websites oder Apps unserer

Partner”), http://www.google.com/policies/technologies/ads (,Datennutzun

g zu Werbezwecken*), http://www.google.de/settings/ads (,Informationen

verwalten, die Google verwendet, um Ihnen Werbung einzublenden®).

12
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

Google-Re/Marketing-Services

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) die Marketing-
und Remarketing-Dienste (kurz ,,Google-Marketing-Services”) der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,
(,Google").

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet
hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&stat

us=Active).

Die Google-Marketing-Services erlauben uns Werbeanzeigen fur und auf
unserer Website gezielter anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu
prasentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen. Falls einem
Nutzer z.B. Anzeigen fur Produkte angezeigt werden, fur die er sich auf
anderen Webseiten interessiert hat, spricht man hierbei vom
~Remarketing®. Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer
Webseiten, auf denen Google-Marketing-Services aktiv sind, unmittelbar
durch Google ein Code von Google ausgefihrt und es werden in die
Website sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch
als "Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren
Hilfe wird auf dem Gerdat der Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. eine
kleine Datei abgespeichert (statt Cookies kdnnen auch vergleichbare
Technologien verwendet werden). Die Cookies kdnnen von verschiedenen
Domains gesetzt werden, unter anderem von google.com, doubleclick.net,
invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com oder
googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten
der Nutzer aufgesucht, fir welche Inhalte er sich interessiert und welche

Angebote er geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser
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12.4.

12.5.

und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere
Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes. Es wird ebenfalls die IP-
Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im Rahmen von Google-Analytics
mitteilen, dass die IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europdischen Wirtschaftsraum gekurzt und nur in
Ausnahmefallen ganz an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gekirzt wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers
innerhalb von anderen Angeboten von Google zusammengefuhrt. Die
vorstehend genannten Informationen kénnen seitens Google auch mit
solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Wenn der
Nutzer anschlie3end andere Webseiten besucht, konnen ihm entsprechend

seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen angezeigt werden.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services
pseudonym verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht
den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die
relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile.
D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fur eine konkret
identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fir den Cookie-
Inhaber, unabhdngig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht,
wenn ein Nutzer Google ausdrucklich erlaubt hat, die Daten ohne diese
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von Google-Marketing-Services
Uber die Nutzer gesammelten Informationen werden an Google Ubermittelt

und auf Googles Servern in den USA gespeichert.

Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehort u.a. das
Online-Werbeprogramm ,Google AdWords“. Im Fall von Google AdWords,
erhalt jeder AdWords-Kunde ein anderes ,,Conversion-Cookie“. Cookies
konnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt
werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,

Conversion-Statistiken fur AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur
14



Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren
die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet
wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer

personlich identifizieren lassen.

12.6. Wir kénnen auf Grundlage des Google-Marketing-Services "DoubleClick"
Werbeanzeigen Dritter einbinden. DoubleClick verwendet Cookies, mit
denen Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen
auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen

Websites im Internet ermoglicht wird.

12.7. Ferner konnen wird den "Google Tag Manager" einsetzen, um die Google
Analyse- und Marketing-Dienste in unsere Website einzubinden und zu

verwalten.

12.8. Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch
Google, erfahren Sie auf der

Ubersichtsseite: https://www.google.com/policies/technologies/ads, die

Datenschutzerkldrung von Google ist

unter https://www.google.com/policies/privacy abrufbar.

12.9. Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google-Marketing-
Services widersprechen mochten, konnen Sie die von Google gestellten
Einstellungs- und Opt-Out-Mdoglichkeiten

nutzen: http://www.google.com/ads/preferences.

13. Facebook Social Plugins

13.1.  Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) Social Plugins
("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
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13.2.

13.3.

13.4.

2, Irland betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins kénnen
Interaktionselemente oder Inhalte (z.B. Videos, Grafiken oder Textbeitrage)
darstellen und sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weifl3es ,f*
auf blauer Kachel, den Begriffen "Like", "Gefallt mir" oder einem ,Daumen
hoch®-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz "Facebook Social Plugin"
gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins
kann hier eingesehen

werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet
hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&st

atus=Active).

Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein
solches Plugin enthalt, baut sein Gerat eine direkte Verbindung mit den
Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt
an das Gerdt des Nutzers ubermittelt und von diesem in das
Onlineangebot eingebunden. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten
Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir haben daher keinen
Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins
erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend unserem

Kenntnisstand.

Durch die Einbindung der Plugins erhdlt Facebook die Information, dass ein
Nutzer die entsprechende Seite des Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist
der Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem
Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den Like Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird
die entsprechende Information von lhrem Gerdt direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von

Facebook ist, besteht trotzdem die Mdoglichkeit, dass Facebook seine IP-
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Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in

Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

13.5. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbezuglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der Privatsphdre der Nutzer, kdnnen
diese den Datenschutzhinweisen von Facebook

entnehmen: https://www.facebook.com/about/privacy/.

13.6. Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht mochte, dass Facebook
Uber dieses Onlineangebot Daten Uber ihn sammelt und mit seinen bei
Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknupft, muss er sich vor der
Nutzung unseres Onlineangebotes bei Facebook ausloggen und seine
Cookies |6schen. Weitere Einstellungen und Widerspriuche zur Nutzung
von Daten fir Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-
Profileinstellungen

moglich: https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder Gber die US-

amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-

Seite http://www.youronlinechoices.com/. Die Einstellungen erfolgen

plattformunabhdngig, d.h. sie werden fur alle Gerdte, wie

Desktopcomputer oder mobile Gerdte Gbernommen.

14. Facebook-, Custom Audiences und Facebook-Marketing-Dienste

14.1. Innerhalb unseres Onlineangebotes wird aufgrund unserer berechtigten
Interessen an Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes und zu diesen Zwecken das sog. "Facebook-Pixel" des
sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansdssig sind,
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin

2, Irland betrieben wird ("Facebook"), eingesetzt.
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14.2. Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet
hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten

(https:// www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&st

atus=Active).

14.3. Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen moglich, die
Besucher unseres Onlineangebotes als Zielgruppe fur die Darstellung von
Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen
wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns geschalteten Facebook-Ads
nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an
unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B.
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der
besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die wir an Facebook
Ubermitteln (sog. ,,Custom Audiences"). Mit Hilfe des Facebook-Pixels
mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem
potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht beldstigend
wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels konnen wir ferner die Wirksamkeit
der Facebook-Werbeanzeigen fur statistische und
Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer
nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website

weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

14.4. Das Facebook-Pixel wird beim Aufruf unserer Webseiten unmittelbar
durch Facebook eingebunden und kann auf Ihrem Gerdt ein sog. Cookie,
d.h. eine kleine Datei abspeichern. Wenn Sie sich anschlie3end bei
Facebook einloggen oder im eingeloggten Zustand Facebook besuchen,
wird der Besuch unseres Onlineangebotes in lhrem Profil vermerkt. Die
Uber Sie erhobenen Daten sind fur uns anonym, bieten uns also keine
Rickschlusse auf die Identitat der Nutzer. Allerdings werden die Daten von
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum
jeweiligen Nutzerprofil moglich ist und von Facebook sowie zu eigenen

Marktforschungs- und Werbezwecken verwendet werden kann. Sofern wir
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14.5.

14.6.

14.7.

Daten zu Abgleichzwecken an Facebook Ubermitteln sollten, werden diese
lokal in auf dem Browser verschlusselt und erst dann an Facebook tber
eine gesicherte https-Verbindung gesendet. Dies erfolgt alleine mit dem
Zweck, einen Abgleich mit den gleichermalRen durch Facebook

verschlUsselten Daten herzustellen.

Des Weiteren nutzen wir beim Einsatz des Facebook-Pixels die
Zusatzfunktion ,erweiterter Abgleich® (hierbei werden Daten wie
Telefonnummern, E-Mailadressen oder Facebook-1Ds der Nutzer) zur
Bildung von Zielgruppen (,Custom Audiences” oder ,Look Alike
Audiences”) an Facebook (verschlisselt) Gbermittelt. Weitere Hinweise
zum ,erweiterten Abgleich*:

https://www.facebook.com/business/help/611774685654668).

Ebenfalls auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen nutzen wir
das Verfahren ,,Custom Audiences from File* des sozialen Netzwerks
Facebook, Inc. In diesem Fall werden die E-Mail-Adressen der
Newsletterempfdnger bei Facebook hochgeladen. Der Upload-Vorgang
findet verschlisselt statt. Der Upload dient alleine, um Empfdnger unserer
Facebook-Anzeigen zu bestimmen. Wir moéchten damit sicherstellen, dass
die Anzeigen nur Nutzern angezeigt werden, die ein Interesse an unseren

Informationen und Leistungen haben.

Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von
Facebooks Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend generelle
Hinweise zur Darstellung von Facebook-Ads, in der
Datenverwendungsrichtlinie von

Facebook: https://www.facebook.com/policy.php. Spezielle Informationen

und Details zum Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im
Hilfebereich von Facebook:

https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.
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14.8.

14.9.

15.

15.1.

15.2.

Sie konnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung lhrer
Daten zur Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen,
welche Arten von Werbeanzeigen lhnen innerhalb von Facebook
angezeigt werden, kdnnen Sie die von Facebook eingerichtete Seite

aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter

Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhadngig, d.h. sie werden fur alle

Gerate, wie Desktopcomputer oder mobile Gerate GUbernommen.

Sie kdnnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und
Werbezwecken dienen, ferner Uber die Deaktivierungsseite der

Netzwerkwerbeinitiative (http://optout.networkadvertising.org/) und

zusatzlich die US-amerikanische

Webseite (http://www.aboutads.info/choices) oder die europdische

Webseite (http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/)

widersprechen.

Affiliate-Links

Innerhalb unseres Angebotssystems setzen wir auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes) branchenulbliche
TrackingmafRnahmen ein, soweit diese flr den Betrieb eines
Affiliatesystems mit Affiliate-Links erforderlich sind. Nachfolgend klaren

wir die Nutzer Uber die technischen Hintergriinde auf.

Bei Affiliate-Links handelt es sich um Links mit deren Hilfe die verlinkenden
Webseiten Nutzer zu Webseiten mit Produkt- oder sonstigen Angeboten
verweisen. Die Betreiber der verlinkenden jeweiligen Webseiten kdonnen
eine Provision erhalten, wenn Nutzer den Affiliate-Links folgen und

anschlie3end die Angebote wahrnehmen.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Fur dieses Affiliatesystem ist es erforderlich, dass die Anbieter
nachverfolgen kénnen, ob Nutzer, die sich fir bestimmte Angebote
interessieren, diese anschlieRend auf die Veranlassung der Affiliate-Links

wahrnehmen.

Fur die Funktionsfahigkeit von Affiliate-Links ist es erforderlich, dass sie
um bestimmte Werte ergdnzt, die ein Bestandteil des Links werden oder
anderweitig, z.B. in einem Cookie, gesetzt werden kdnnen. Zu den Werten
gehoren insbesondere die Ausgangswebseite (Referrer), Zeitpunkt, eine
Online-Kennung der Betreiber der Webseite, auf der sich der Affiliate-Link
befand, eine Online-Kennung des jeweiligen Angebotes, eine Online-
Kennung des Nutzers, als auch Tracking-spezifische Werte wie, z.B.

Werbemittel-1D, Partner-ID und Kategorisierungen.

Bei den verwendeten Online-Kennungen der Nutzer, handelt es sich um
einen pseudonymen Wert. D.h. die Online-Kennung enthdlt selbst keine
personenbezogenen Daten wie Name oder E-Mailadresse. Sie hilft nur zu
bestimmen ob derselbe Nutzer, der auf einen Affiliate-Link geklickt hat, ein

Angebot wahrgenommen hat.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Unternehmen,
deren Dienste wir im Rahmen der Platzierung der Affiliate-Links und deren
Auswertung in Anspruch nehmen oder mit denen wir kooperieren, nebst
Datenschutzerklarungen, die weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten
und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten (sog. Opt-Out)

enthalten:

- affilinet GmbH, Sapporobogen 6-8, 80637 Munchen, Deutschland.
Datenschutzerklarung:

https://www.affili.net/de/footeritem/datenschutz.
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16.

16.1.

16.2.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs.
1 lit. f) DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um
deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden
(nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”). Dies setzt immer voraus,
dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren
Browser senden konnten. Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung
dieser Inhalte erforderlich. Wir bemuhen uns nur solche Inhalte zu
verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur
Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter konnen ferner so
genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons"
bezeichnet) fur statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die
"Pixel-Tags" kdnnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den
Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen
Informationen kdnnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer
gespeichert werden und unter anderem technische Informationen zum
Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie
weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als
auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden

konnen.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern
sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerkldrungen, welche
weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier

genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

- Externe Schriftarten von Google, Inc., https://www.google.com/fonts

(,Google Fonts*). Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen
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Serveraufruf bei Google (in der Regel in den USA).

Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-

Out: https://www.google.com/settings/ads/.

Videos der Plattform “YouTube” des Drittanbieters Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-

Out: https://www.google.com/settings/ads/.

Externer Code der Google-Such-Schnittstelle (Google Search API),
bereitgestellt durch den Dritt-Anbieter Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Datenschutzerklarung:

https:/www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:

https://www.google.com/settings/ads/.

Hinweis zu Google, Inc.: Google ist unter dem Privacy-Shield-
Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das
europdische Datenschutzrecht einzuhalten

(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&

status=Active).

Unser Onlineangebote nutzt Funktionen des Netzwerks LinkediIn.
Anbieter ist die LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain
View, CA 94043, USA. Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die
Funktionen von LinkedIn enthdlt, wird eine Verbindung zu Servern von
LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird dartber informiert, dass Sie unsere
Internetseiten mit lhrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den
“Recommend-Button” von LinkedIn anklicken und in lhrem Account bei
LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn mdglich, Ihren Besuch auf
unserer Internetseite lhnen und lhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom

Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn
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haben. Datenschutzerkl@rung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-

policy.

Wir verwenden Social Plugins des sozialen Netzwerkes Pinterest, das
von der Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA
(“Pinterest”) betrieben wird. Wenn Sie eine Seite aufrufen die ein
solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu
den Servern von Pinterest her. Das Plugin Ubermittelt dabei
Protokolldaten an den Server von Pinterest in die USA. Diese
Protokolldaten enthalten moglicherweise lhre IP-Adresse, die Adresse
der besuchten Websites, die ebenfalls Pinterest-Funktionen enthalten,
Art und Einstellungen des Browsers, Datum und Zeitpunkt der Anfrage,
Ihre Verwendungsweise von Pinterest sowie Cookies.

Datenschutzerklarung: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy.

Innerhalb unseres Onlineangebotes konnen Funktionen des Dienstes
Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die
Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion “Re-Tweet”
werden die von lhnen besuchten Webseiten mit Ihrem Twitter-Account
verknupft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch
Daten an Twitter Ubertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der GUbermittelten Daten
sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Datenschutzerkldrung

von Twitter unter http://twitter.com/privacy. lhre

Datenschutzeinstellungen bei Twitter kdnnen Sie in den Konto-

Einstellungen unter http://twitter.com/settings dndern.

Wir nutzen Funktionen des Netzwerks XING. Anbieter ist die XING AG,
Dammtorstral3e 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland. Bei jedem Abruf
einer unserer Seiten, die Funktionen von Xing enthdlt, wird eine

Verbindung zu Servern von Xing hergestellt. Eine Speicherung von
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17.

17.1.

17.2.

18.

18.1.

18.2.

19.

personenbezogenen Daten erfolgt dabei nach unserer Kenntnis nicht.
Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert oder das
Nutzungsverhalten ausgewertet. Datenschutzerkldrung:

https://www.xing.com/app/share?op=data_protection.

Rechte der Nutzer

Nutzer haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten
Uber die personenbezogenen Daten, die von uns uber sie gespeichert
wurden.

Zusatzlich haben die Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten,
Einschrankung der Verarbeitung und Loschung ihrer personenbezogenen
Daten, sofern zutreffend, lhre Rechte auf Datenportabilitat geltend zu
machen und im Fall der Annahme einer unrechtmdfRigen
Datenverarbeitung, eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehoérde (Osterreichische Datenschutzbehérde,

Hohenstaufengasse 3, 1010 Wien) einzureichen.

Ebenso kénnen Nutzer Einwilligungen, grundsatzlich mit Auswirkung fur

die Zukunft, widerrufen.

Léschung von Daten

Die bei uns gespeicherten Daten werden geldscht, sobald sie fir ihre
Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Sofern die Daten der Nutzer nicht geléscht werden, weil sie fir andere und
gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung
eingeschrdnkt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fir andere
Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fur Daten der Nutzer, die aus handels-

oder steuerrechtlichen Grinden aufbewahrt werden mussen.

Widerspruchsrecht
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20.

20.1.

20.2.

Nutzer kdnnen der kunftigen Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der
Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung fur Zwecke der

Direktwerbung erfolgen.

Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerkldrung zu dndern, um sie an
gednderte Rechtslagen, oder bei Anderungen des Dienstes sowie der
Datenverarbeitung anzupassen. Dies gilt jedoch nur im Hinblick auf
Erkldrungen zur Datenverarbeitung. Sofern Einwilligungen der Nutzer
erforderlich sind oder Bestandteile der Datenschutzerklarung Regelungen
des Vertragsverhaltnisses mit den Nutzern enthalten, erfolgen die

Anderungen nur mit Zustimmung der Nutzer.

Die Nutzer werden gebeten sich regelmafig tber den Inhalt der

Datenschutzerkldrung zu informieren.

Stand: 13.08.2018
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